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Cotizacion de Servicios de Hosting

Propuesta de Servicio s — Plan Full

Este plan posee las siguientes caracteristicas, en la siguiente pagina
encontrara una definicién de cada una de las lineas a continuacion:

- 15 Gb. Espacio en Disco.

- E-mails llimitadas

- 15 Bases de Datos MySq|.

- 15 Subdominios.

- 15 Dominios en Parking.

- 15 Cuentas FTP Adicionales.

- Panel de Control CPanel.

- Acceso WebMail / Pop3 / SMTP / IMAP.
- Trafico Mensual llimitado.

- Uptime Anual 99.5%.

- Activacién sin costo e inmediata.

$19.990 Mensual + IVA
Pago minimo 12 meses (Plan Economico y Estandar)
Activacion Automatica a través de dominioweb.cl, 10 Dias de Prueba.

El Servidor posee las siguientes herramientas:

- CPanel 11.

- Fantastico Deluxe.

- Php5.

- MySql 5.

- ModSecurity.

- PhpMy Admin.

- Acceso Remoto MySq|.

- CSF Firewall.

- ClamScan Antivirus.

- Filtro AntiSpam SpamAssasin.
- Respaldos Automaticos Diarios.

Prestaciones de Data Center:

- Enlace Fibra Optica Redundante.

- Velocidad enlace 1 Gbps.

- UPS 15 kvas 4 Médulos de Bateria.
- Generador Eléctrico Autbnomo.
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Prestaciones Adicionales:

- Soporte Telefénico de 09:00 a 13:00 y 14:00 a 18:00.
- Soporte Emergencias 24x7x365.

- Equipo de Soporte Calificado.

- Facturacion Electronica.

Formas de Pago:
Puede utilizar cualquiera de las 3 formas siguientes:

- Transferencia Electronica Bancaria.

- Depésito Bancario.

- Deposito Bancario a través de Servipag.

- Pago con tarjeta de crédito en dolares a través de 2checkout (préximamente).
- Pago a través de PayPal (proximamente).

Definiciones de la Propuesta:

- Espacio en Disco: Es el espacio en el servidor que contrata y éste es
redundante con la Configuracion RAID1 (Espejo).

- Cuentas de Email: Son totalmente personalizables y utilizan su dominio o
nombre a eleccion (correo@sudominio.cl)

- Base de Dato MySql: Espacio de trabajo donde puede almacenar datos,
generalmente se utilizan cuando se trabaja con desarrollo o Programacion
Web, herramienta necesaria para cualquier software CMS.

- Subdominio: Prefijo de un dominio totalmente personalizable por el cliente,
Ejemplos: prueba.sudominio.cl, test.sudominio.cl, intranet.sudominio.cl.

- Dominio en Parking: Son nombres alternativos para su sitio web, por
ejemplo UD usa “sudominio.cl” y necesita que “sudominio.com” muestre el
mismo contenido de “sudominio.cl”.

- Cuenta FTP: (File Transfer Protocol) Es el acceso por donde usted “sube”
su sitio web a Internet.

Como contratar nuestros servicios:

Usted debe ingresar a http://www.dominioweb.cl, seleccionar el plan de su
preferencia y completar el formulario de contrato. Una vez realizado esto, el
servicio se activara de forma automatica y las claves de acceso seran enviadas
automéaticamente a su E-mail. Esto quiere decir que puede comenzar a utilizar su
servicio inmediatamente.

Posterior a la activacion del servicio, Ud. Posee 10 dias de prueba.
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Quienes Somos

Somos una empresa que existe en el mercado desde Enero del afio 2004,
posicionandonos con rapidez como una de las empresas mas confiables en lo
gue a servicios de hosting se refiere:

Hemos invertido en automatizacion y soluciones a la medida para entregar
un mejor servicio y mayor confianza a nuestros clientes, por ejemplo: hemos
automatizado nuestro sitio web para que en el momento que un cliente contrate
hosting, este servicio se activara en forma automatica, todas las claves de acceso
se envian automaticamente a su correo electrénico. Fuimos pioneros en
implementar esta herramienta, vendiendo nuestros modulos de Web hosting a
otras empresas del mismo rubro.

Descripciones del Servicio de Hosting

El servicio de hosting es sin duda uno de las principales inversiones que todas las
grandes empresas y pymes deben tener presente, ya que sin este servicio,
guedan totalmente aislados a un mundo tradicional que desde hace mucho tiempo
dejé de ser eficiente en cuanto a comunicacioén, publicidad y desarrollo de la
misma.

El servicio de hosting es totalmente transparente e independiente del sistema de
operativo de su computador, por lo que cualquier navegador puede visualizar un
sitio web en cualquier plataforma (generalmente Linux y Windows).

A continuacion se entregan algunas definiciones basicas que toda persona debe
conocer acerca de este servicio.

Hosting : es el arriendo de un espacio en el disco duro de un servidor, donde se
aloja el sitio web, correos electronicos y/o simplemente archivos que se necesitan
mantener en publicacién en Internet. Muchas veces este servicio es utilizado como
un disco duro virtual. Este servicio lo debe proporcionar una empresa confiable en
el rubro, dentro de la localidad y con un enlace confiable de alta velocidad.

Web Hosting : Es lo mismo que hosting, pero orientado a tener esencialmente sitio
web y correos electronicos.

Mail Hosting : Es una modalidad del hosting, orientado a tener exclusivamente
correos electrénicos.
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Housing o Co-location : Es al arrendar un espacio fisico en un Data Center para
posicionar un servidor exclusivo para una empresa cliente donde puede tener
cualquier tipo de contenido y/o aplicacion, sin limites de ningun tipo, salvo los
mismos que tiene el servidor.

Dominio : Es el “nombre” que debe tener predeterminado cualquier hosting, donde
por lo general, hace referencia a alguna marca, producto o servicio que la
empresa duefia presta o vende, este puede ser .cl, .com, .net, .org entre otros
donde .cl hace referencia a Chile, .com a comercio, .net a “Networks”, .org a
organizacion. La libre eleccion del tipo de dominio corre por cuenta del registrante.

DNS: Son los nombres de servidores que toda empresa proveedora de hosting
posee, la cual es traducida a una direccion IP valida del servidor de Hosting.



